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Offenburg, 6. Oktober 2008

Private Banking-Award geht an die
Volksbank Offenburg

Frankfurt. Auch in diesem Jahr hat die DZ BANK-Gruppe
den schon etablierten Private Banking-Award verliehen.
Dabei ging der Sonderpreis fir den besten konzeptionel-
len Geschaftfeldantritt im Private Banking an die Volks-
bank Offenburg.

Mit dem Private Banking-Award werden genossenschaftliche
Partnerbanken ausgezeichnet, die im Geschéft mit vermdgen-
den Privatkunden besondere Erfolge erzielen konnten.

vate Banking.

Insbesondere erhielt die Volksbank Offenburg den ,Sonder-
Award Private Banking*“ fur die vorbildliche Fokussierung des
Geschaftsfeldes Private Banking auf die individuellen Kunden-
interessen. Dieses Geschéftsfeld fuhrte die Volksbank Offen-
burg Anfang dieses Jahres neu ein. Mitarbeiter mit einer ho-
hen fachlichen Qualifikation und einem sehr groBen Erfah-
rungsschatz, betreuen die Kunden in diesem Bereich. Jeder
Kunde hat somit seinen festen Ansprechpartner. Schwerpunk-
te der Betreuungsphilosophie im Private Banking sind flnf
Leistungssegmente, welche die finanziellen Bedirfnisse in al-
len Lebensbereichen abdecken. Vermégensmanagement:
die Vermdgensmanager prifen, ob die Vermdgensstruktur tat-
sachlich mit den persénlichen Kundenzielen und —wiinschen
Ubereinstimmt. Nach intensiver Abstimmung mit dem Kunden
erarbeiten sie Strategien mit dem Ziel, attraktive Renditen far
den Kunden zu erzielen. Dabei werden natirlich auch steuerli-

Wolfgang Kéhler, Vorstand der DZ Bank AG Frankfurt
(li.), Gbergab Jurgen Ulmer, Bereichsdirektor Vermé-
gensmanagensmanagement, und Markus Dauber, Vor-
stand der Volksbank Offenburg, den Sonder-Award fiir
den besten konzeptionellen Geschéaftsfeldantritt im Pri-



che Aspekte sowie die Minimierung von Risiken berlcksichtigt.
Zudem arbeiten die Berater nach dem ,Best-Select“-Ansatz
der Volksbank Offenburg. ,Best Select” ist eine besonders
sorgfaltige Vorgehensweise der Volksbank. Hierbei werden
aus etwa 8000 in Deutschland zugelassenen Fonds die abso-
luten Top-Werte selektiert und beobachtet. So werden die
Kunden nur mit dem ,Besten des Besten® bedient, erhalten
aber dennoch ein maBgeschneidertes Produkt und kénnen
sich auf einen neutrale Bewertung der Fonds verlassen.
Vermoégensnachfolgemanagement: hierbei unterstitzen die
Vermoégensmanager die Kunden bei wichtigen Schritten der
Nachlassplanung und nutzen dabei auch das Wissen von
Steuerberatern, Anwélten und Notaren. Vorsorgemanage-
ment: die Vermdgensmanager beraten ihre Kunden hinsicht-
lich einer optimalen privaten Vorsorge und einer idealen Absi-
cherung der personlichen Risiken. Finanzierungsmanage-
ment und Immobilienmanagement: diese Bereiche ergéan-
zen das Angebot der Volksbank. Um die individuellen Win-
sche der Kunden zu erfillen, stehen den Kunden hierbei Spe-
zialisten zur Verflgung, die innovative Finanzierungsmodelle
erarbeiten. Zudem sind die Vermégensmanager ein verlassli-
cher Partner fir den Kauf und Verkauf von Immobilien —im In-
land, aber auch im Ausland.

Abgerundet wird das Private Banking-Angebot der Volksbank
Offenburg durch einen starken Finanzverbund. Dazu zéhlen
Spitzenunternehmen der Finanzbranche in Deutschland.

,Die schnellen Veranderungen an den Finanzmarkten und die
zunehmende Komplexitat der Finanzprodukte erfordern eine
professionelle und zeitaufwandige Betreuung der Vermdbgen®,
nennt Jurgen Ulmer, Bereichsdirektor Vermégensmanage-
ment, als Grund flr die Einfiihrung des Private Banking bei der
Volksbank Offenburg. Dabei wei3 Ulmer, dass es kein Patent-
rezept geben kénne, aber immer eine optimale, voll und ganz
auf den Kunden zugeschnittene Ldsung.



