
 
 
 

Kurzanleitung zur Umstellung von ProfiCash auf das iTAN-Verfahren 
 
 

Voraussetzung ist Profi Cash 8.5e oder 9.2b 
 

1. Sie prüfen Ihre Version über den Menüpunkt: Hilfe -> Info 
 
2. Sofern Sie keine der oben genannten Versionen angezeigt bekommen laden 

Sie das Update herunter: 
Datei -> Programmupdate -> prüfen und laden 
 

3. Nachdem das Update erfolgreich installiert wurde, startet ProfiCash neu. 
Wechseln Sie danach bitte in den Menüpunkt: Stammdaten -> HBCI-
Verwaltung. 

 
Wählen Sie dort bitte Ihr HBCI-Kürzel für die Volksbank Offenburg aus und 
gehen Sie bitte auf „Benutzerdaten aktualisieren“. Sie werden danach 
aufgefordert Ihre PIN für die Volksbank Offenburg einzugeben. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

4. Nach erfolgter Übertragung öffnet sich einneues Fenster: „TAN-Verfahren“. 
Wählen Sie dort bitte das iTAN-Verfahren an und gehen Sie auf speichern. 
 

 
 

5. Jetzt ist Ihr VR-Netkey bei der Volksbank Offenburg erfolgreich im ProfiCash 
auf das iTAN-Verfahren umgestellt. Bei der nächsten Zahlung werden sie 
aufgefordert eine bestimmte TAN von Ihrem iTAN-Bogen einzugeben. 

 
6. Falls Sie im ProfiCash noch weitere HBCI-Kürzel der Volksbank Offenburg 

haben, müssen Sie diese ebenfalls noch aktualisieren. 
 
 
Wir wünschen Ihnen viel Spaß und Erfolg mit ProfiCash und dem iTAN-Verfahren. 
Falls Sie weitere Fragen haben sollten, wenden Sie sich an unsere Hotline: Tel.: 
0781 / 800 - 258. 
 
 
Ihre 
Volksbank Offenburg 


